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Gwarancja obejmuje trwatos¢ elementow wykonanych z polietylenu HDPE oraz
wytrzymatos¢ konstrukcyjng elementéw wykonanych ze stali czarnej cynkowanej
proszkowo i malowanej proszkowo, ze stali nierdzewnej, a takze wytrzymatosc¢
konstrukcyjng elementow wykonanych ze stali cynkowanej ogniowo.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady elementéw wykonanych z drewna Akacja,
ujawnionych podczas eksploatacji, powstatych z przyczyn produkcyjnych.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady elementow wykonanych z HPL oraz
z drewna klejonego (sosna i swierk), wykrytych w trakcie uzytkowania i powstatych
Z przyczyn produkcyjnych.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady elementow wykonanych z aluminium, laminatu,
w technologii rotomouldingu, z poliamidu oraz lin polipropylenowych z rdzeniem
stalowym - ujawnione podczas uzytkowania i wynikajgce z wad produkcyjnych.
Obejmuje rowniez odpornosc na korozje elementoéw stalowych cynkowanych proszkowo
i malowanych proszkowo

Gwarancja obejmuje wszelkie wady elementow gumowych, ruchomych, elektronicznych,
wykonanych z EPDM, ze sklejki oraz z drewna egzotycznego IROKO, a takze innych
niewymienionych powyzej, ujawnione podczas eksploatacji i wynikajgce z przyczyn
produkcyjnych.

Buglo Play Sp. z o.0.

ul. BoWiD 4
75 - 209 Koszalin
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Zakres gwarancji

Gwarancja obejmuje wytacznie produkty firmy Buglo Play Sp. z o.0. i obowigzuje od daty zakupu
przez klienta w formie w jakiej na moment zakupu jest przedstawiana. Dotyczy wytgcznie wad
materiatowych, btedow produkcyjnych oraz uszkodzen integralnosci strukturalnej wynikajgcych
z wad projektowych, materiatowych lub produkcyjnych. Obowigzujg ograniczenia okreslone w
niniejszych warunkach gwarancyjnych.

Prawidtowa instalacja i konserwacja

Gwarancja ma zastosowanie wytgcznie w przypadku, gdy produkty zostaty zamontowane zgodnie z
instrukcjami dostarczonymi przez Buglo Play Sp. z 0.0. oraz sg konserwowane zgodnie z Instrukcjami
konserwacji i kontroli.

Wytgczenia gwaranciji

Wszystkie materiaty ulegajg naturalnemu procesowi starzenia i zuzycia w trakcie uzytkowania.

Z uptywem czasu ich wtasciwosci estetyczne mogg ulec zmianie. Akceptowalne sg zmiany w inten-
sywnosci koloru, pekniecia i przebarwienia drewna, obtarcia badz uszkodzenia w powtoce farby
wyhnikajgce z normalnej eksploatacji placu zabaw. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodo-
wanych zaniedbaniem wynikajgcym z niewatasciwej konserwacji i kontroli placu zabaw i brakiem
zastasowania sie do zapisow Instrukcji konserwacji i kontroli. Ponadto uszkodzenia wynikajgce z
wandalizmu, spowodowane wypadkiem, modyfikowaniem, naprawg bgdz montazem niezgod-
nym z intrukcjami dostarczanymi przez Buglo Play Sp. z o.0. nie sg objete gwarancjg. Wszelkie de-
fekty, zarysowania, wgniecenia wynikajgce ze ztego montazu czy przechowywania wykluczajg te
elementy z gwarancji.

Instalacje w poblizu wody

Wszystkie urzadzenia zainstalowane w bezposrednim lub posrednim kontakcie z woda stong badz
chlorowang sg wytgczone z ochrony gwarancyjnej w zakresie korozji. Ograniczenie to dotyczy row-
niez produktéw zamontowanych w pasie nadbrzeznym, narazonych na dziatanie aerozolu mor-
skiego (bryzy wodnej). Urzadzenia zainstalowane w strefie przybrzeznej, w odlegtosci co najmniej
500 metréw od linii brzegowej, objete sg skroconym okresem gwarancyjnym - wynoszgacym 50%
standardowego czasu ochrony- jednak nie dtuzej niz 10 lat.

Zgtoszenie reklamacyjne

Nabywca w przypadku wystapienia nieprawidtowosci w produkcie i checi jej zgtoszenia do
Buglo Play Sp. z 0.0. zobowigzany jest zrobi¢ to niezwtocznie oraz wytaczy¢ zgtaszany produkt z
dalszej eksploatacji. Podstawg zgtoszenia jest:

podanie numeru faktury lub numeru zamowienia,

podanie numeru urzadzenia wraz z krotkim opisem zgtoszenia,

dodanie dokumentacji fotograficznej lub video jezeli zgtoszenie dotyczny elementdéw
ruchomych, np. tozyska.

W przypadku uznania zgtoszenia strony ustalajg sposob i termin jej realizacji, uwzgledniajgce
mozliwosci produkcyjne, technologiczne oraz warunki atmosferyczne.
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WARUNKI GWARANCJI BUGLO

Firma Buglo Play Sp. z 0.0. w Koszalinie ul. BoWiD 4, zwana w dalszej czesci gwarancji Buglo, doktada
wszelkich staran w doborze komponentéw oraz technologii wykonania, aby zagwarantowac
trwatosciniezawodnosé swoich produktow. Produkty Buglosg wykonane zgodnie zobowigzujgcymi
normami co zapewnia petne bezpieczenstwo.

Warunki korzystania z uprawnien wynikajgcych z gwaranciji:

1. Przedmiotem gwarancji sg urzadzenia, ktore zostaty zakupione w firmie Buglo, na ktore zostata
wystawiona faktura.

2. Gwarancja udzielona przez Buglo obejmuje wytgcznie odpowiedzialnos¢ za wady fabryczne
powstate z przyczyn produkcyjnych. Za wady fabryczne uznaje sie takie wady, ktore znosza
funkcjonalnos¢ zamoéwionego towaru.

3. Kolorystyka urzadzen moze nieznacznie odbiegac od przedstawionej w kartach katalogowych,
co nie uprawnia Klienta do roszczenia gwarancyjnego.

4. Warunkiem uznania uprawnien wynikajgcych z gwarancji jest dokonanie montazu wyrobow
objetych gwarancjg przez Buglo. Dopuszcza sie montaz urzadzen przez Nabywce lub osobe
wskazang przez Nabywce pod warunkiem wykonania montazu zgodnie z instrukcjg producenta.

Obowiqgzki Nabywcy:

1.  Nabyweca jest zobowigzany uzytkowac produkty Buglo zgodnie z ich przeznaczeniem oraz dbac
o ich czystosc.

2. Nabywca w przypadku wystgpienia wad jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic
o zaistniatym fakcie Buglo oraz wytaczyc¢ produkt z dalszej eksploatacji.

3. By zgtoszenie reklamacyjne uznac¢ za kompletne nalezy przedstawi¢ numer faktury lub numer
zamowienia, numer urzadzenia i krétki opis uszkodzen wraz z dokumentacjg fotograficzng i/
lub wideo.

4. Nabywca jest zobowigzany do wspotpracy z Buglo w zakresie obejmujgcym swiadczenia
wynikajgce z gwarancji. Dotyczy to w szczegdlnosci umozliwienie dostepu do produktow
w celu dokonania ogledzin ujawnionych wad lub naprawy.

5. W przypadku uznania reklamacji strony ustalajg sposob i termin jej realizacji uwzgledniajgce
mozliwosci produkcyjne, technologiczne oraz warunki atmosferyczne.

6. W przypadkusprzedazy produktow naszym dystrybutorom, Buglo nie ponosi odpowiedzialnosci
za koszty dodatkowych prac zwigzanych z demontazem, montazem lub innymi czynnosciami
serwisowymi wynikajgcymi z wymiany reklamowanego elementu, chyba ze strony postanowig
inaczej.

Serwis pogwarancyjny:
Buglo Play Sp. z 0.0. Swiadczy odptatny serwis po uptywie gwarancji. 5 Let's explore



INSTRUKCJA KONSERWACJI ZGODNIE Z NORMA PN EN 1176-1:2017-12

EKSPLOATACIJA | KONSERWACJA:

Wszelkie czynnosci konserwacyjne nieopisane w ponizszej instrukcji elementéw objetych
gwarancja nalezy konsultowac¢ z producentem urzadzen.

POWLOKI ANTYKOROZYJNE:

W celu zachowania wtasciwosci estetycznych oraz trwatosci powtoki w oczekiwanych dtugich
okresach, niezbedne jest poddawanie detali pomalowanych powtokami regularnym czyszczeniom.

Uszkodzone powtoki malarskie konstrukcji stalowych nalezy oczysci¢ z kurzu, pytu, ttuszczu oraz
wszelkich ognisk korozyjnych. Powtoki proszkowe mogg by¢ czyszczone przy pomocy ptynnych,
tagodnych srodkéw detergentowych, rozcienczonych w cieptej wodzie. Wszystkie powierzchnie
powinny by¢ czyszczone przy pomocy miekkich tkanin, ggbki lub pedzla z naturalnego wtosia.
W kolejnym etapie pokryc antykorozyjng farbg podktadowag do podtozy stalowych. Po wyschnieciu,
dwukrotnie pomalowac farbg w sprayu.

Konserwacja powinna byc¢ przeprowadzana co najmniej raz w roku lub czesciej w srodowisku
agresywnym (wilgog, sol).

STAL NIERDZEWNA:

Aby zachowac¢ wrodzong odpornos¢ korozyjng, stal nierdzewna wymaga okresowej konserwaciji
i czyszczenia.

Mycie powinno usuwac brud i osady, ktére pozostawione zbyt dtugo na powierzchni stali
hierdzewnej mogg zainicjowac¢ korozje i zmatowienie powierzchni. W silnie zanieczyszczonym
lub agresywnym srodowisku mycie powinno by¢ wykonywane czesciej (miejscowosci nadmorskie,
obszary o podwyzszonej wilgotnosci i temperaturze, przestrzenie wymagajgce czestego uzywania
srodkow dezynfekujgcych zwitaszcza zawierajgcych zwigzki chloru). Czestotliwos¢ mycia nalezy
ustali¢ doswiadczalnie, zaleznie od stopnia eksploatacji oraz stopnia zabrudzenia. Konserwacja
i czyszczenie powinna odbywac sie w takich przedziatach czasu, aby max. zminimalizowac ryzyko
rdzewienia elementdw ze stali nierdzewnej.

Myc¢ uzywajgc bawetnianej scierki i rozcienczonych w wodzie tagodnych detergentow, np. ptynu
do mycia naczyn. Po myciu elementy nalezy sptukac czystg wodg i wytrzec do sucha.

Uwaga! Do czyszczenia wyrobow ze stali nierdzewnej nie wolno uzywac srodkoéw, ktére zawieraja
takie sktadniki jak: chlor, sol, kwasy oraz wybielacze. Nawet niewielka zawartos¢ tych sktadnikow
moze spowodowac trwate uszkodzenie powtoki tlenkéw chromu.

DREWNO:

Wszystkie elementy wykonane z drewna i materiatéw drewnopodobnych ulegajg naturalnemu
starzeniu. Dzieje sie tak na skutek oddziatywania czynnikow zewnetrznych (np. storice, wiatr). Na
skutek ich oddziatywania wtasciwosci estetyczne mogg pogarszac sie. Przejawia sie to: zmiang
koloru lub jego intensywnosci, pojawieniem sie plam, pojawieniem sie nowych czy tez zmiang
wielkosci istniejgcych pekniec czy rys, wyginaniem sie elementow. Drewno nalezy impregnowac
CO hajmniej raz w roku.

+ Masz pytania? Napisz do nas: serwis@buglo.pl

Chcesz zgtosic¢ przeglad, serwis badz reklamacje placu zabaw?
Wypetnij formularz: www.buglo.pl/wsparcie
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. Buglo

DREWNO IGLASTE:

Wymaga okresowej impregnacji nie rzadszej niz raz w roku. Jednakze okres pomiedzy kolejnymi
zabezpieczeniami nie jest sztywny i zalezy od warunkéw zewnetrznych jakim poddawane sg
elementy. Wymaga sie aby stan powierzchni elementéw kontrolowany byt co najmniej dwa razy w
roku. | w zaleznosci od stanu powtoki podejmowane byty decyzje o jej odswiezeniu.

Zalecanym srodkiem impregnujgcym dla elementow jest TEKNOS NORDICA EKO 333012 TM1806.

DREWNO EGZOTYCZNE - IROKO:

Wymaga odswiezania powtoki zabezpieczajgcej przed dziataniem czynnikéw zewnetrznych.
Odswiezanie powtoki nalezy dokonywac co najmniej raz na rok. Jednakze okres pomiedzy kolejnymi
zabezpieczeniami nie jest sztywny i zalezy od warunkow zewnetrznych jakim poddawane sg
elementy.

Wymaga sie aby stan powierzchni elementéw z iroko kontrolowany byt co najmniej dwa razy w
roku. | w zaleznosci od stanu powtoki, czy jest ona:

w kolorze naturalnego drewna - elementy nalezy osuszyc i ponownie pokry¢ olejem OWATROL
DEKS OLJE D.1

zwidocznym zszarzeniem drewna - proces renowacji nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z instrukcja
przypisang do preparatu OWARTOL NET-TROL a nastepnie ponownie pokry¢ powierzchnie
olejem OWATROL DEKS OLJE D.1 (przyktadowy wyglad elementu ktérego odswiezanie musi
przejsc proces z wykorzystaniemm OWATROL NET-TROL)

DREWNO AKACJOWE:

Robinia zmienia wyglad w zaleznosci od pogody i wilgotnosci. Drewna akacjowego nie zaleca sie
konserwowac ze wzgledu na naturalne konserwanty.
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' Buglo

Drewno akacjowe jest materiatem naturalnym, mogg wystepowaé¢ w nhim pekniecia, ktore
rozchodzgc sie w sposdb promieniowy, nie stanowig zagrozenia. Widoczne sg one najczesciej w
postaci szczelin klinowych na przekroju poprzecznym i ptaszczyznie zewnetrznej elementu. Takie
rodzaje spekan nie majg wptywu na stabilnos¢ konstrukcji.

Nalezy kontrolowac szczeliny, oraz gdy to konieczne przeszlifowac ostre krawedzie.

Zagrozenie stanowig pekniecia promieniowe przechodzgce przez catg grubos¢ elementu tzw.
rozszczepiajgce drewno. Nalezy zwroci¢c uwage na rodzaj pekniecia i jezeli stanowi zagrozenie
- element nalezy skonsultowac¢ z dziatem serwisu (doradca technicznym, przedstawicielem
producenta itp.). Stan szczelin nalezy kontrolowac, a jezeli jest to konieczne nalezy przeszlifowac
ostre krawedzie.

Co najmniej 4 razy w roku nalezy dokonac przegladu potaczen srubowych miedzy elementami
konstrukcyjnymi drewna akacjowego. W razie potrzeby nalezy dokreci¢ potgczenia wedtug poniz-
szego schematu:

+- Masz pytania? Napisz do nas: serwis@buglo.pl

Chcesz zgtosic¢ przeglad, serwis badz reklamacje placu zabaw?
Wypetnij formularz: www.buglo.pl/wsparcie
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Napiecie siatek oraz elementow linowych zamontowanych do drewnianych stupow odbywa sie
poprzez przyciecie tanncucha na koncach lin.

\]

LINY:
Informujemy, ze przetarcia zewnetrznych warstw lin nie wynikajg z wady produkcyjne;j.

Sg efektem uzytkowania produktu. Liny sg zaprojektowane tak, aby wytrzymac standardowe ob-
cigzenia i warunki uzytkowania. Z czasem jednak mogg pojawic sie oznaki zuzycia. Na przetarcia
mogag wptywac rowniez czynniki zewnetrzne, takie jak temperatura oraz podtoze, na ktorym za-
montowane jest urzadzenie.

Regularna konserwacja, czyszczenie oraz odpowiednie nacigganie lin majg istotny wptyw na ich
wyglad i trwatosé. Deklarujemy ,ze takie przetarcia nie wptywajg na ogolng wytrzymatosc i bezpie-
czenstwo. Do czasu kiedy metalowy rdzen nie ulegt uszkodzeniu lina nadal spetnia swoje wtasci-
WOSCi.
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KONTROLA PLACU ZABAW ZGODNIE Z NORMA PN EN 1176-7:2009

Kontrole produktéw powinny odbywaé¢ sie okresowo. Kazdorazowo Administrator placu zabaw
powinien prowadzi¢ zapisy z kontroli w postaci kart kontroli.

KONTROLA OKRESOWA zalecana przynajmniej raz w tygodniu lub czesciej jezeli urzgdzenie jest
intensywnie uzytkowane lub jest szczegdlnie narazone na wandalizm.

Zakres kontroli:

kompletnos¢ elementow,

wystepowanie peknieé, ostrych krawedzi i innych uszkodzen,

czystos¢ wokot urzadzenia oraz wyréwnanie nawierzchni bezpiecznej,
0golny stan bezpieczenstwa placu zabaw.

KONTROLA FUNKCJONALNA zalecana raz na trzy miesigce. Obejmuje zakres kontroli okresowej
powiekszong o sprawdzenie funkcjonalnosci urzadzenia.

Zakres kontroli:

ogledziny elementdw nierozbieralnych - kompletnosc¢ zaslepek i maskownic,

sprawdzenie stabilnosci stupow,

wyréwnanie nawierzchni bezpiecznej lub jej uzupetnienie w przypadku, kiedy jej poziom siega
wiecej niz 10cm ponizej oznaczonego poziomu nawierzchni zabawy,

dociggniecie Srub,

sprawdzenie stanu napiecia lin zjazddéw linowych oraz siatek i piramid linowych,

sprawdzenie stanu powtoki malarski oraz stanu stali nierdzewnej,

sprawdzenie stanu drewna i konserwacja.

KONTROLA FUNKCIONALNA I GLOWNA obowigzkowa raz w roku.

Zakres kontroli:

sprawdzenie statecznosci konstrukcji,

ogledziny elementdw nierozbieralnych - kompletnosc¢ zaslepek i maskownic,

sprawdzenie stabilnosci stupow,

wyréwnanie nawierzchni bezpiecznej lub jej uzupetnienie w przypadku, kiedy jej poziom siega
wiecej niz 10cm ponizej oznaczonego poziomu nawierzchni zabawy,

dociggniecie Srub,

sprawdzenie stanu napiecia lin zjazddéw linowych oraz siatek i piramid linowych,

sprawdzenie stanu powtoki malarski oraz stanu stali nierdzewnej-czyszczenie stali nierdzewnej,
sprawdzenie stanu drewna i konserwacja,

sprawdzenie stanu fundamentu,

sprawdzenie i wyrownanie sypkiej nawierzchni bezpiecznej,

weryfikacja czytelnosci tablicy regulaminowe;.

+ Masz pytania? Napisz do nas: serwis@buglo.pl

Chcesz zgtosic¢ przeglad, serwis badz reklamacje placu zabaw?
Wypetnij formularz: www.buglo.pl/wsparcie
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ADMINISTRATOR PLACU ZABAW

NUMER URZADZENIA, PRODUCENT

KONTROLA OKRESOWA

Zakres

Tak

Nie

Ogodlny stan bezpieczenstwa na placu zabaw.

Kompletnos¢ zestawu - ewentualne uzupetninie.

Pekniecia, ostre krawedzie lub inne uszkodzenia.

£l N

Czystosc.

KONTROLA FUNKCYJNA

,_
i

Zakres

Tak

Zakres kontroli okresowej - czy zostaty poprawione uwagi?

Kompletnos¢ zaslepek i maskownic - ewentualne uzupetnienie.

Stabilnos¢ stupow.

Stan nawierzchni bezpiecznej - rowna? Odpowiednia wysokosc¢?

Napiecie lin i siatek.

Stan powitoki malarskiej i stali nierdzewnej.

N(o o [&wN|~

Stan drewna i konserwacja.

KONTROLA GLOWNA

Zakres

Tak

Nie

Zakres kontroli funkcyjnej - czy zostaty poprawione uwagi?

Stabilnos¢ konstrukgiji.

Uszkodzenia powtok antykorozyjnych

Uszkodzenia powtok malowanych.

Stan nawierzchni bezpiecznej - rowna? Odpowiednia wysokosc¢?

oo s w|n[=

Konserwacja drewna.

Czytelnosc tablicy regulaminowe;.

N

UWACGI

AN

N

Data i podpis osoby dokonujgcej naprawy:
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ZAKRES NAPRAW
Numer urzadzenia Czesc Zakres naprawy
- 9%
4 . . o A
Data i podpis osoby dokonujgcej naprawy:
\- J

+ Masz pytania? Napisz do nas: serwis@buglo.pl

Chcesz zgtosic¢ przeglad, serwis badz reklamacje placu zabaw?
Wypetnij formularz: www.buglo.pl/wsparcie
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